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PARECER N° 57 DE 21 DE NOVEMBRO DE 2023

COMITE DE EDUCACAO

PROCEDENCIA Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC 
Departamento Regional de Santa Catarina - Florianopolis /SC.

Autorizagao do Curso Tecnico de Nivel Medio em Qualidade, 
Eixo Gestao e Negocios, para oferta no Senac Porto Uniao.

OBJETO

PROTOCOLO N° 11323/2023

I. HISTORICO

O Diretor do Senac Porto Uniao, mantida pelo Servigo Nacional de Aprendizagem 
Comercial - SENAC/SC, com sede no Municipio de Florianopolis, encaminha ao Comite de 
Educagao processo em que solicita a Autorizagao do Curso Tecnico de Nivel Medio em 
Qualidade, Eixo Gestao e Negocios, para oferta no Senac Porto Uniao.

II. ANALISE

De acordo com a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Lei n° 12.816, de 5 de 
junho de 2013, e com as nas Resolugoes do Conselho Regional do Senac/SC n° 002, de 27 de 
fevereiro de 2012; n° 023, de 27 de dezembro de 2012 e n° 028. de 11 de dezembro de 2019. 
destaca-se a seguir:

2.1. Identificagao:

a) Processo de solicitagao encaminhado pelo Sr. Rodrigo Maia Jorge, Diretor do Senac 
Porto Uniao.

b) Identificagao da Mantenedora com o respective enderego e a relagao do quadro 
diretivo.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac 
Administragao Regional do Senac SC 
Rua Felipe Schmidt. 785 - 6° e 7° andares 
CEP: 88010-002 Centro - Florianopolis/SC 
Fone: (48) 3251-0521
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FUNCAONOME
Fabiano Battisti Archer Diretor Regional
Claudia Rosa Assessoria Tecnica
Ivanir Salete Bazzei Diretora de Marketing e Comunica^ao
Marisa Martini Diretora de Recursos Humanos
Marcio Fires de Camargo Diretor do Financeiro
Renata Rubik Maestri Diretora de Educa9ao Profissional e 

Diretora de Inova9ao e Tecnologia
Anderson Redinha Malgueiro Diretor Administrative

c) Identifica9ao da Unidade com o respective endere9o:

Senac Porto Uniao
Endere9o: Av. Presidente Getulio Vargas, 890 
Bairro: Centro - CEP: 89400-000 
Porto Uniao/SC

2.2. Aspectos Pedagogicos:

a) O Plano de Curso do Curso Tecnico de Nivel Medio em Qualidade, foi elaborado de 
acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Tecnicos do MEC e na Resolu9ao CR n° 017/2017. 
O Plano de Curso encontra-se dispom'vel na Intranet do Senac/SC.

b) O projeto Politico e Pedagogico comprovando as conduces necessarias para o 
funcionamento do curso esta disponibilizado nas Unidades do Senac em Santa Catarina.

c) Matriz Curricular atualizada:
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Carga
horariaUnidades Curriculares

Modulo 1

UC1: Auxiliar na elaborate e organizar e controlar 
documentos do Sistema da Qualidade

72 boras

UC2: Auxiliar na normaliza9ao e padroniza9ao do Sistema 
da Qualidade

108 boras

-3a UC3: Auxiliar no planejamento e elabora9ao de auditorias 
intemas

60 boras-a
-
3

UC4: Realizar auditorias intemas da qualidade 84 boras=
3

UC5: Realizar atividades de apoio a capacita9ao que 
impactam no Programa de Qualidade

48 borasc
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Total do Modulo 1 (Sugestao com 28h de PI) 400 boras

Modulo 2
0 00 
W w UC6: Apoiar aqoes de desenvolvimento para a 

implementa9ao da cultura da qualidade
60 borasH

Z

o
H UC7: Identificar as causas associadas as nao conformidades 

dos processes, materiais, produtos e serv^os
72 boras

-t
C
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UC8: Auxiliar no mapeamento de riscos e oportunidades 
no Sistema de Gestao da Qualidade

60 boras
U
3

UC9: Utilizar as ferramentas e tecnicas de Controle da 
Qualidade.

84 boras

UC10: Utilizar equipamentos de mediqao e monitoramento 72 boras

Total do Modulo 2 (Sugestao com 52h de PI) 400 borasm
Carga Horaria Total 800 boras

I'1-#.
sim

d) A documentaqao do corpo tecnico-administrativo e docente encontra-se dispom'vel na 
Unidade Educacional do Senac. Os professores sao contratados conforme normas trabalhistas 
e normas internas do Senac/SC.
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III. CONSIDERA^OES DO COMITE DE EDUCA^AO

Considerando a justificativa do projeto para implantapao do curso em questao, a 
qual e convincente nos aspectos apresentados em pesquisa socioeconomica que demonstrou 
dados regionais como: campo de atua9ao deste profissional; justificativa de publico-alvo do 
municipio; alunos matriculados no ensino medio; renda media no municipio; numero de 
empregados e empresas na regiao e municipios vizinhos, o Comite de Educa^ao emite o 
seguinte voto.

IV. DECISAO DO COMITE DE EDUCACAO

0 Comite de Educacao, por unanimidade dos presentes, emite parecer favoravel a 
Autoriza9ao do Curso Tecnico de Nivel Medio em Qualidade, Eixo Gestao e Negocios. para 
oferta no Senac Porto Uniao. Municipio de Porto Uniao/SC, mantido pelo Servi9o Nacional 
de Aprendizagem Comercial - SENAC/SC.

Renata Rubik Maestri - Diretora de Educa9ao Profissional. Diretora de Inova9ao e Tecnologia
e Presidente do Comite de Educa9ao
Claudia Rosa - Assessoria Tecnica
Anderson Redinha Malgueiro - Diretor Administrative
Ivanir Salete Bazzei - Diretora de Marketing e Comunica9ao
Marisa Martini - Diretora de Recursos Humanos
Marcio Pires de Camargo - Diretor Financeiro
Melissa Maria de Souza Zimmermann - Coordenadora do Setor de Registro e Regula9ao 
Educacional

V. DECISAO DO DIRETOR REGIONAL

0 Diretor Regional do Servi90 Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/SC, 
por delegapao do Conselho Regional, conforme Resolu9oes do Conselho Regional n° 
002/2012, n° 017/2017 e decisao do Comite de Educa9ao, autoriza o presente parecer.

FABIANO BANTTFSTI ARCHER 
Diretor Regional
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